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10 dakika, 4 interaktif deney

Yapay zekâya
ilk adım

Okumak yerine deneyin. Kurumsal hayatta

yapay zekâyı doğru yerde kullanmanın temeli.

Bu PDF interaktif rehberin basılı hâlidir. Deneyleri kendiniz

yapmak için: halilneed.agency/guides/first-step/tr/

http://127.0.0.1:39249/tr/
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Yapay zekâ nedir?
Kuralı biz yazmayız. Örneklerden kendisi çıkarır.

Klasik yazılım

İnsan kural yazar Veri girer Kesin sonuç

Yapay zekâ

Örnekler Kalıbı çıkarır Olası tahmin

ChatGPT nasıl yazar? Sıradaki kelimeyi siz seçin

Toplantıyı yarına

erteleyelim 58% alalım 27%

taşıyalım 14% patlıcan ~0%

Doğruyu değil, olası olanı yazar. Kontrol sizde.
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Nasıl öğrenir?
Örnek ekleyin, hiç görmediği 6 mesajda değişimi izleyin.

Etiketli örnek Kelimeleri sayar Yeni mesaj Acil mi?

Model 12 örnek gördü

Müşteri  portalı açılmıyor, şikayetler
artıyor

Acil

Fatura ödemesi  bekliyor,  son gün yarın
sabah

Acil

Bugün  akşam  departman yemeği  var,
katılım  isteğe bağlı

Değil

Eğitim  kayıtları gelecek  hafta  açılacak Değil

Sistemde  hata  var, işlemler  durdu Acil

Sunum  şablonunun yeni  sürümü
ektedir

Değil

acile iter acil değile iter

12 örnek: çeşitli örnek hatayı düzeltti

2 örnek: model çoğunda emin değil

4 örnek: “bugün” geçen her şeyi acil sanıyor

8 örnek: hata sürüyor, bu bir veri önyargısı

12 örnek: çeşitli örnek hatayı düzeltti

6
/ 6 doğru
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İşte nerede kullanılır?
10 iş, her biri için kararınızı verin.

Uygun Dikkatli Kullanma

Toplantı notundan aksiyon listesi

Uygun Dikkatli Kullanma

Uygun. Dağınık metni düzenlemek tam ona
göre.

E-posta zincirini özetlemek

Uygun Dikkatli Kullanma

Uygun. Güçlü olduğu iş. Kişisel veri varsa
onaylı araç.

Excel formülü yazdırmak

Uygun Dikkatli Kullanma

Uygun. Hızlı. Birkaç satırı elle kontrol edin.

TCKN’li müşteri metnini kişisel
hesaba yapıştırmak

Uygun Dikkatli Kullanma

Kullanma. Kişisel veri: önce maskeleyin,
onaylı araç kullanın.

Sunum akışı ve başlık önerisi

Uygun Dikkatli Kullanma

Uygun. Boş sayfa sorununu çözer.

Rakibin güncel pazar payını sormak

Uygun Dikkatli Kullanma

Dikkatli. Rakam uydurabilir. Kaynak isteyin,
açıp doğrulayın.



Çalışanın performans notunu
belirlemek

Uygun Dikkatli Kullanma

Kullanma. İnsanı etkileyen karar insanda
kalır.

Sözleşme maddesini sade dille
açıklatmak

Uygun Dikkatli Kullanma

Dikkatli. Anlamak için iyi, hukuki görüş
değil.

Gizli olmayan e-postayı çevirmek

Uygun Dikkatli Kullanma

Uygun. Güçlü olduğu iş. Terimleri son
okumada kontrol edin.

Finansal tabloyu kontrol etmeden
göndermek

Uygun Dikkatli Kullanma

Kullanma. Rakam hataları sık. Her rakamı
doğrulayın.
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Doğru akış
Yapay zekâ ortada, iki uçta siz.

Siz sorarsınız Yapay zekâ taslak
yazar

Siz kontrol edersiniz Siz karar verirsiniz

Taslak ondan, karar
sizden

Kişisel veriyi önce
maskeleyin

Rakam ve kaynağı
doğrulayın

Örnek verin, sonuç
iyileşir

Sıradaki: bir iş biriminin ilk yapay zekâ modeli
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